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De : 	Mia Labrecque <mlabrecque@gestionbedardetfilles.ca>
À : 	Jorane Pelletier <jJoranePelletier@universimprimerie.ca" oranepelletier@universimprimerie.ca>
CC :	Nora-Lyne Labelle <nllabelle@gestionbedardetfilles.ca>

Objet : Réclamation pour erreur de facturation
  JoranePelletier@universimprimerie.ca" oranepelletier@universimprimerie.ca  Facture 05J23.pdf
26 Ko


Madame,

Le total à payer sur la facture 05J23, que nous avons reçue le 14 novembre dernier, est erroné (voir la copie ci-jointe). La facture fait abstraction de la remise sur quantité de 10 % qui devait nous être consentie.

N’hésitez pas, au besoin, à communiquer avec la responsable de la comptabilité, Mme Nora-Lyne Labelle, au 123 456-7890.

Nous vous remercions à l’avance de nous faire parvenir une facture corrigée, que nous réglerons dès réception.

Veuillez agréer, Madame, nos salutations distinguées.



Mia Labrecque 
Chef du Service des ressources matérielles
Gestion Bédard et Filles
Téléphone : 123 456-7890
Courriel : mlabrecque@gestionbedardetfilles.ca
www.bedardetfilles.ca

